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EINE FRAGE DES
RESPEKTS

Die Leidenschaft, die uns als
Carvoeiro Club Group antreibt,
lasst sich in drei kurzen Worten
ausdricken: Liebe zur Algarve.
Schon bei unserer Griindung vor 40
Jahren stand eine tief empfundene
Wertschitzung dieser Region
und ihrer Menschen, ihrer Kultur
und ihrer Landschaft Pate. Der
respektvolle Umgang mit den uns
anvertrauten Werten ist bis heute
unser Leitmotiv.

Ganz gleich, ob Sie bereits eine
Immobilie an der Algarve besitzen
oder eine Investition in Erwagung
ziehen: Wir denken, dass Sie unsere
Leidenschaft teilen. Und behandeln
deshalb Ihr Eigentum so, als ware es
unser eigenes. Weil Leidenschaft fir
uns Respekt bedeutet. Respekt fiir
Schonheit und fir Wertigkeit.

Willkommen bei der Carvoeiro Clube Group.

UNE QUESTION DE
RESPECT

La passion qui nous anime en tant
que groupe Carvoeiro Clube peut
s’exprimer en quatre mots : Amour
de I’Algarve. Deés notre création, il
y a 40 ans, nous avons été guidés
par une profonde appréciation de
cette région et de ses habitants,
de sa culture et de ses paysages.
Aujourd’hui encore, le respect des
valeurs qui nous sont confiées est
notre leitmotiv.

Que vous soyez déja propriétaire
d’un bien immobilier en Algarve ou
que vous envisagiez d’y investir:
Nous pensons que vous partagez
notre passion. Et c’est pourquoi
nous traitons votre bien comme s’il
s’agissait du notre. Parce que pour
nous, la passion est synonyme de
respect. Le respect de la beauté et
de la valeur.

Bienvenue au groupe Carvoeiro Clube.
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WEIL SIE AUF
ZUVERLASSIGKEIT
WERT LEGEN

Ein Zuhause an der Algarve: Unsere
Kunden haben diesen Traum fiir sich
verwirklicht. Haben Madglichkeiten
ausgelotet und Optionen bewertet,
Entscheidungen getroffen und Details
geklart. Mit einem erfahrenen Partner
an lhrer Seite werden auch gréBBere
Herausforderung einfach.
Zuverlassigkeit ist fir uns als Car-
voeiro Clube Group Prinzip. Vom
Haushalts- und Wascheservice tUber
Gartenpflege und Instandhaltung
bis hin zur Budgetierung, Finanzbe-
richterstattung und administrativen
Unterstitzung: Wir Gbernehmen
die direkte Verantwortung flr alle
wesentlichen Dienstleistungen. Mit
erfahrenen Kolleginnen und Kolle-
gen, die seit Jahren unsere Kunden
betreuen.

Wir sind stolz auf unseren Ruf als
vertrauenswirdiger Partner - ein Ruf,
dem wir jeden Tag aufs Neue gerecht
werden wollen.

PARCE QUE
LA FIABILITE EsT
IMPORTANTE POUR VYOUS

Une maison en Algarve : nos clients
ont réalisé ce réve pour eux-mémes.
IIs ont exploré les possibilités et
évalué les options, pris des dé-
cisions et réglé les détails. Avec
un partenaire expérimenté a vos
co6tés, méme les plus grands défis
deviennent simples.

La fiabilité est notre principe en
tant que groupe Carvoeiro Clube.
Du service de ménage et de blan-
chisserie au jardinage et a I’entre-
tien, en passant par la budgétisa-
tion, les rapports financiers et le
soutien administratif, nous assu-
mons la responsabilité directe de
tous les services essentiels. Avec
des colléegues expérimentés qui
s’occupent de nos clients depuis
des années.

Nous sommes fiers de notre répu-
tation de partenaire de confiance,
une réputation que nous nous ef-
forcons d’honorer chaque jour.



UNSERE DIENSTLEISTUNGEN
NOS SERVICES

EIN ZUVERLASSIGER PARTNER FUR ALLE IHRE BEDURFNISSE
UN PARTENAIRE DE CONFIANCE POUR TOUS VOS BESOINS

TECHNISCHE DIENSTLEISTUNGEN
SERVICES TECHNIQUES

. SICHERHEITSDIENSTE

SERVICES DE SECURITE

POOLSERVICE UND REINIGUNG
SERVICE ET NETTOYAGE DE PISCINE

GARTENPFLEGE
SERVICES DE JARDINAGE

HAUSMEISTERDIENSTE UND WASCHESERVICE
SERVICES D’ENTRETIEN MENAGER
ET DE BLANCHISSERIE
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RENOVIERUNG, SANIERUNG
UND INNENEINRICHTUNG
RENOVATION, REAMENAGEMENT
ET DECORATION INTERIEURE

VERSICHERUNG
ASSURANCE

VERWALTUNGSDIENSTE
SERVICES ADMINISTRATIFS

ZENTRALE RESERVIERUNGSABTEILUNG
UND EMPFANGSDIENST

SERVICE CENTRAL DE RESERVATION
ET SERVICE DE RECEPTION

MARKETING UND WERBUNG
MARKETING ET PROMOTIONS

TREUEPROGRAMM
PROGRAMME DE FIDELISATION



UNSER VERMIETUNGS-SERVICE

WIN-WIN-SITUATIONEN
SCHAFFEN

Wenn wir lhre Immobilie fir Sie in lhrer
Abwesenheit vermieten, profitieren Sie von
40 Jahren Erfahrung, Win-Win-Situationen wahr
werden zu lassen. Was bedeutet das genau?

e |hr personlicher Immobilien-Betreuer
unterstitzt Sie dabei, eine attraktive
Rendite zu erzielen.

e Unsere starke Online-Plattform prasentiert
Ilhre Immobilie im besten Licht, weltweit.

o Uber unsere langjdhrigen Beziehungen zu
Reisebiiros und Reiseveranstaltern erhéhen
wir die Sichtbarkeit Ihrer Immobilie.

e Unser Online-Reservierungssystem
prasentiert lhre Immobilie auf fihrenden
Portalen wie TripAdvisor, booking.com,
expedia & Co.

Ubrigens: Als Mitglied unseres Carvoeiro
Clube Loyalitdts-Programms sammeln Sie
Punkte mit jedem Euro, den Sie in unsere
Dienstleistungen investieren. Punkte, die zu
Rabatten werden bei lhrem Besuch von lokalen
Geschéaften und Restaurants. Und damit zu
weiteren Win-Win-Situationen.

NOTRE SERVICE
DE LOCATION

CREER DES SITUATIONS
GAGNANT-GAGNANT

Lorsque nous louons votre bien immobilier
pour vous en votre absence, vous profitez de
40 ans d’expérience pour faire des situations
gagnant-gagnant une réalité. Qu’est-ce que
cela signifie exactement ?

e Votre gestionnaire immobilier personnel
vous aide a obtenir un rendement
intéressant.

e Notre puissante plate-forme en ligne
présente votre bien immobilier sous son
meilleur jour, dans le monde entier.

e Grdce a nos relations de longue date
avec les agences de voyage et les tour
opérateurs, nous augmentons
la visibilité de votre bien immobilier.

e Notre systéme de réservation en ligne
présente votre bien sur les principaux
portails tels que TripAdvisor,
booking.com, expedia & Co.

D’ailleurs, en tant que membre de notre pro-
gramme de fidélité Carvoeiro Clube, vous
gagnez des points a chaque euro que vous
investissez dans nos services. Des points
qui se transforment en réductions lors de
vos visites dans les commerces et restau-
rants locaux. Et donc a d’autres situations
gagnant-gagnant.



DIEPRACHTIGEN VILLEN IM ALGARVE CLUBE ATLANTICO UND CARVOEIRO
CLUBE BIETEN LUXURIOSEN KOMFORT IN SPEKTAKULARER LAGE.




UNSER VERWALTUNGSSERVICE

ZU IHREN DIENSTEN
PERSONLICH UND ONLINE

Unsere Verwaltungsdienste gehen weit Uber ein zentrales Biiro
oder unsere Rezeptionen hinaus, die Eigentlimern und Géasten in
jeder unserer Anlagen zur Verfligung stehen.

Als Kunde der Carvoeiro Clube Group profitieren Sie von 40
Jahren Erfahrung, also auch von langjahrigen Beziehungen zu
Versicherern, Banken oder Beh6rden. So dass Fragen schnell
geklart und scheinbar schwierige Entscheidungen einfach werden.

Insbesondere, wenn es um das Thema Finanzen geht, setzen wir
auf groBtmogliche Transparenz. Auf unserem Online-Portal speziell
far Eigentimer haben Sie rund um die Uhr Zugriff auf aktuelle
Informationen wie Buchungen oder den finanziellen Status lhrer
Immobilie. Ganz gleich, wo Sie sind.

Die Verwaltung von Immobilien ist fiir uns ein Kerngeschaft. Das
bedeutet Sachverstand, Expertise, die Ihnen zur Verfligung steht.
Bei der alltaglichen Betreuung lhrer Immobilie genauso wie bei
der langfristigen Werterhaltung.

NOTRE SERVICE ADMINISTRATIF

A VOTRE SERVICE - PERSONNELLEMENT ET EN LIGNE

Nos services administratifs vont bien au-dela d’un bureau central ou de nos
réceptions, qui sont a la disposition des propriétaires et des clients dans chacun
de nos complexes.

En tant que client du groupe Carvoeiro Clube, vous bénéficiez de 40 ans
d’expérience, donc aussi de relations de longue date avec les assureurs, les
banques ou les autorités. Si bien que les questions sont rapidement résolues et
les décisions apparemment difficiles deviennent simples.

En particulier lorsqu’il s’agit de finances, nous misons sur la plus grande transparence
possible. Sur notre portail en ligne spécialement concu pour les propriétaires, vous
avez acceés 24 heures sur 24 a des informations actuelles comme les réservations
ou I’état financier de votre bien immobilier. Peu importe oli vous vous trouvez.
La gestion de biens immobiliers est pour nous une activité principale. Cela signifie
des connaissances, une expertise a votre disposition. Que ce soit pour la gestion
quotidienne de votre bien immobilier ou pour la préservation de sa valeur a long terme.



UNSER HAUSHALTS-
UND WASCHESERVICE

... ALS WARE ES UNSER
EIGENES ZUHAUSE

Sicher, wir kdnnten einige unserer
Dienstleistungen Fremdfirmen tber-
lassen. Aber es geht um den Komfort
und die Integritat lhres Hauses, um
Sie als Mitglied der Carvoeiro Clube
Gemeinschaft. Und deshalb kiim-
mern wir uns lieber selbst.

Die meisten unserer Hausangestell-
ten gehdren schon seit Jahren zu uns.
Sie kennen “ihre” Hauser, kennen
“ihre” Besitzer mit ihren individuel-
len Erwartungen und persénlichen
Vorlieben - vor, wiahrend und nach
ihrem Aufenthalt.

Wir waschen sogar die Wasche tber-
wiegend selbst. Weil wir glauben,
dass Sie das zu schatzen wissen. Und
weil es sich flir uns richtig anfthlt.

NOTRE SERVICE DE MENAGE
ET DE BLANCHISSERIE

... COMME S’IL S’AGISSAIT
DE NOTRE PROPRE MAISON

Certes, nous pourrions confier cer-
tains de nos services a des entre-
prises extérieures. Mais il en va du
confort et de I'intégrité de votre mai-
son, de vous en tant que membre de
la communauté du Carvoeiro Clube.
Et c’est pourquoi hous préférons nous
en occuper nous-mémes.

La plupart de nos employés de maison
font partie de notre équipe depuis
des années. Ils connaissent “leurs”
maisons, connaissent “leurs” pro-
priétaires avec leurs attentes indi-
viduelles et leurs préférences per-
sonnelles - avant, pendant et aprés
leur séjour.

Nous faisons méme la plupart du temps
la lessive nous-mémes. Parce que nous
pensons que vous l'appréciez. Et parce
que cela nous semble juste.

UNSERE GARTEN-
UND POOLSERVICES

IHR EIGENTUM
- EINFACH SCHON

Egal zu welcher Jahreszeit: Die Al-
garve ist eine Sinfonie der Farben.
Das warme Terrakotta der Strande
und Klippen, das satte Griin der
Straucher und Baume, die lebendi-
ge Leuchtkraft der Bllten, das klare
Blau des Himmels, des Meers - und
eines makellosen Pools.

Die natiirliche Umgebung Ihres Hauses
an der Algarve kann von wahrer Schon-
heit sein. Alles, was es dazu braucht,
ist ein bisschen Know-how, ein wenig
Erfahrung - und viel Ausdauer.
Unsere Gartner und Pooltechniker
sorgen dafir, dass Ihr Grundstiick
das ganze Jahr (iber schon aussieht.
Sie pflegen Ihren Garten und Pool
so oft wie nétig und so schonend

wie moglich.

Fir lhre ganz persdnliche Symphonie
der Farben.

NOS SERVICES
DE JARDIN ET DE PISCINE

VOTRE PROPRIETE
- TOUT SIMPLEMENT BELLE

Quelle que soit la saison, I’Algarve est
une symphonie de couleurs. La chaude
terre cuite des plages et des falaises, le
vert intense des arbustes et des arbres,
I’éclat vivant des fleurs, le bleu limpide
du ciel, de la mer - et d’'une piscine
immaculée.

L’environnement naturel de votre
maison en Algarve peut étre d’une
véritable beauté. Tout ce qu’il faut
pour cela, c’est un peu de savoir-faire,
un peu d’expérience - et beaucoup de
persévérance.

Nos jardiniers et techniciens de piscine
veillent a ce que votre propriété soit
belle toute I'année. lls entretiennent
votre jardin et votre piscine aussi
souvent que nécessaire et aussi
délicatement que possible.

Pour votre symphonie personnelle de
couleurs.




PAULO DE CARVALHO

TECHNISCHER LEITER, CARVOEIRO CLUBE GROUP

DIRECTEUR TECHNIQUE, CARVOEIRO CLUBE GROUP

LEADERSHIP BEDEUTET,
VERANTWORTUNG
ZU UBERNEHMEN

Mit derzeit neun Resorts, zwei
guest houses und dem Boutique
Hotel Vivenda Miranda in Lagos
sind wir als Carvoeiro Clube
Group ein wichtiger Akteur in der
Tourismusbranche der Algarve.
Diese Fihrungsrolle ist mit
einer gewissen Verantwortung
verbunden: Die Bedlrfnisse
unserer Kunden auf nachhaltige
Weise zu erfillen.

Dieser Verantwortung sind wir
uns bewusst und schatzen die
Moéglichkeiten, die sich uns
bieten: Energie zu sparen und
auf erneuerbare Energiequellen
zurickzugreifen, wo immer
es moglich ist; bei der Pflege
von Garten und Pools sparsam
mit Wasser umzugehen; den
Einsatz von Chemikalien und
damit ihre Auswirkungen auf
die Umwelt zu minimieren; die
Sicherheit der uns anvertrauten
Glter zu gewdhrleisten; unseren
Mitarbeitern stabile und attraktive
Arbeitsplatze zu bieten.
Nachhaltigkeit erfordert Beharr-
lichkeit. Fiir uns als Carvoeiro
Clube Group ist das nicht eine Op-
tion. Sondern Verpflichtung.

LE LEADERSHIP,
C’EST PRENDRE SES
RESPONSABILITES

Avec actuellement neuf complexes
hételiers, deux maisons d’hétes et
le boutique-hétel Vivenda Miranda
a Lagos, nhous sommes, en tant
que groupe Carvoeiro Clube, un
acteur important dans le secteur
touristique de I’Algarve. Ce rédle
de leader s’accompagne d’une
certaine responsabilité : Répondre
aux besoins de nos clients de
maniére durable.

Nous sommes conscients de cette
responsabilité et apprécions les
possibilités qui s’offrent a nous :
Economiser |’énergie et recourir a
des sources d’énergie renouvelables
chaque fois que cela est possible ;
utiliser I’eau avec parcimonie lors
de I’entretien des jardins et des
piscines ; minimiser l'utilisation
de produits chimiques et donc
leur impact sur I’environnement ;
garantir la sécurité des biens qui
nous sont confiés ; offrir a nos
collaborateurs des emplois stables
et attrayants.

La durabilité exige de la
persévérance. Pour nous, au sein
du groupe Carvoeiro Clube, ce
n'est pas une option. C’est une
obligation.



TECHNISCHE DIENSTE UND INSTANDHALTUNG

VOM UMBAU BIS ZUR INNENEINRICHTUNG: YES, WE CAN!

Ilhre Immobilie an der Algarve
verdient Pflege. Wenn etwas
repariert werden muss, wenn
die Zeit ihre Spuren hinterlasst.
Professionelle Instandhaltung
bewahrt Werte.

Unsere Aufgabe ist es, lhnen das
Leben zu erleichtern, sowohl mit
qualifizierter Beratung als auch
praktischer Unterstiitzung. Zu den
Dienstleistungen, die unsere Kunden
besonders schatzen, gehoéren:

e Begutachtung lhrer Immobilie
und Empfehlung von lohnenden
Verbesserungen;

e Koordination aller MaBnahmen
im Rahmen von Reparaturen,
Optimierung und Instandhaltung;

e Empfehlung qualifizierter
Partner aus unserem
umfangreichen Netzwerk von
Handwerkern und Lieferanten;

e Strenge Budgetkontrolle
innerhalb des von Ihnen
festgelegten Rahmens.

Inneneinrichtungen, Renovierungen
und BaumaBnahmen sind seit vierzig
Jahren vertraute Punkte auf unseren
To-do-Listen. Also: Was kénnen wir
far Sie tun?

Kiichenlounge der Hauptverwaltung
Salon-cuisine du siége social lounge

-

SERVICES TECHNIQUES ET ENTRETIEN

DE LA TRANSFORMATION A LAMENAGEMENT INTERIEUR : YES, WE CAN !

Votre bien immobilier en Algarve mérite des soins. Si quelque chose doit étre
réparé, sile temps laisse des traces. Un entretien professionnel préserve les valeurs.
Notre mission est de vous faciliter la vie, tant par des conseils qualifiés que par une
assistance pratique. Parmi les services que nos clients apprécient particulierement,
on trouve :
e ['expertise de votre bien immobilier et la recommandation d’améliorations
qui en valent la peine ;
e Coordination de toutes les mesures dans le cadre des réparations,
de 'optimisation et de 'entretien ;
e Recommandation de partenaires qualifiés issus de notre vaste réseau
d’artisans et de fournisseurs ;
e Contréle strict du budget dans le cadre que vous avez défini.

Les aménagements intérieurs, les rénovations et les travaux de construction sont
des points familiers sur nos listes de choses a faire depuis quarante ans. Alors,
que pouvons-nous faire pour vous ?

Premium-Wohnung - Jardim do Paraiso | Appartement Premium - Jardim do Paraiso




EGAL WIE GROSS ODER KLEIN, JEDE IMMOBILIE AN DER
ALGARVE VERDIENT EINE PROFESSIONELLE BETREUUNG.

Quinta do Algarvio Village

Presa de Moura Eine der luxuriésen Villen auf der Quinta do Paraiso
Une des luxueuses villas de Quinta do Paraiso
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ALGARVE CLUBE ATLANTICO
BOUTIQUE HOTEL VIVENDA MIRANDA
CARVOEIRO CLUBE

CARVOEIRO GARDENS

CASA 4YOU

MONTE CARVOEIRO

MONTE DOURADO

PRESA DE MOURA

QUINTA DO ALGARVIO VILLAGE
QUINTA DO PARAISO

VALE DE MILHO VILLAGE

VIRGINIA GUEST HOUSE

info@cclube.pt www.carvoeiroclubegroup.com +351 282 350 800

Urb. Monte Carvoeiro, Lote 1 - 8400-551 Carvoeiro - Lagoa- Portugal




